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Eine Familienbücherei für Kleve
Konzeptionelle Überlegungen zur Zukunft der 
Stadtbücherei Kleve, AKS 27.2.2018



• Vom Wesen öffentlicher Bibliotheken

• Bestehende Zielvorgaben für die 
Stadtbücherei Kleve

• Die Stadtbücherei Kleve heute

• Die mögliche Zukunft

Können, Sein, Werden



• Wenige rechtliche Rahmenbedingungen:
Zielbeschlüsse, Rechtssetzungen der Unterhaltsträger

• Sie unterliegen stark dem Medien(nutzungs)wandel

• Sie werden von gesellschaftlichen Entwicklungen beeinflusst

• Öffentliche Büchereien sind Leihbüchereien, keine Archive

• Sie haben 4 Dimensionen:
Mauern, Möbel (Ausstattung), Medien, Menschen

• Sie existieren als :
Realer Ort, virtueller Ort und Lernort

• Sie leben als:
Kindermedien / Kinderbücherei, Jugendmedien / Jugendbücherei, 
Belletristik und Sachmedien

Vom Wesen öffentlicher 
Bibliotheken



Die Heterogenität der Bevölkerung ist eine 
Herausforderung

Zielführend für Büchereien sind

• ein aktueller, attraktiver Medienbestand

• attraktive Services, inklusive kundenorientierter 
Öffnungszeiten

• anziehende Räumlichkeiten

• Einsatz von Fachkräften

• Längerfristiger Gleichklang und Verlässlichkeit in den 
„4 M“.

Vom Wesen öffentlicher  
Bibliotheken



Beschreibung

• Die Stadtbücherei ist eine allgemeine Anlaufstelle für alle 
Bürgerinnen und Bürger für Fragen jeglicher Art

• Sie ermöglicht den Zugang zu vielen Informationsquellen

• Sie bietet Informationen für Beruf, Business Schule und Freizeit in 
unterschiedlichen Medienformen

• Sie steht allen Bürgerinnen und Bürgern mit gültigem Tages- oder 
Mitgliedsausweis offen

(gemäß Haushaltsbeschluss der Stadt Kleve)

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Zielvorgaben

• Größtmögliche Aktualität und Qualität bei der Auswahl analoger, 
digitaler und virtueller Medien

• Schnelles Reagieren auf den Informations- und Medienmarkt

• Ständiger Ausbau und Verbesserung der Angebote

• Lese- und Literaturförderung durch Veranstaltungen

• Als Zielgruppe sind Kinder, Jugendliche und Erwachsene des 
Einzugsgebiets der Stadt Kleve festgelegt

(gemäß Haushaltsbeschluss der Stadt Kleve)

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Wie viele Menschen nutzen die Bücherei?
(2017)

• Besucher ca. 25000    (Hochrechnung, Zählung erst seit Jan. 18)

• Entleiher 21658

• Gültige Ausweise      2627

• Aktive Kunden 1832

• Neuanmeldungen 433 (50% davon Kinder)  

• 75 % aus Kleve 18-19 % aus Kranenburg und Bedburg-Hau

Die Stadtbücherei Kleve 
heute 



Welche Menschen nutzen die Bücherei?
Altersstruktur:

• 0 – 13 Jahre 36 % (ohne Jahresgebühr, Tendenz stabil)

• 14 – 17 Jahre 6 % (ermäßigte Jahresgebühr, kontinuierlich 
wenig) 

• 18 – 29 Jahre 7,3 %  (nimmt weiter ab)

• 30 – 44 Jahre 12,4 % (nimmt seit 2008 stark ab, häufig in der 
Funktion „Eltern“)

• 45 – 64 Jahre 25,2 % (nimmt weiter ab auf relativ hohem Niveau)

• 65 u. + Jahre 13,1 % (nimmt noch leicht zu, wird in 10-15 Jahren 
einbrechen)

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Welche Menschen arbeiten in der Bücherei?

• 1  Bibliothekar

• 1  Fachangestellte (FAMI)

• 1  Bibliotheksassistentin

• 4  weitere Mitarbeitende (eine davon 2018 in Ruhestand)

• 1  Auszubildende (ab August 2018)

das entspricht 5,5 – 6,0  Vollzeitäquivalenten

• Ehrenamtler für den Sommerleseclub/Juniorclub u. „Kopfkino“

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Welche Medien stehen zur Verfügung? 
Quantität:

• 56.000 physische Medien
- 47.200  im Freihandbereich        davon

- 8.800  im Magazin

16.200  Sachmedien

10.000  Belletristik

13.000  Kindermedien

8.000  Nicht-Buch-Medien

• 20.000 virtuelle Medien aus dem Verbundbestand der 
Onleihe Niederrhein= 18 Bibliotheken (meist e-Books, zu über 50% 
Belletristik)

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Welche Medien stehen zu Verfügung?
Qualität:

Von den 56.000 Medien sind

• 47,5 % jünger als 10 Jahre

• 22,7 %   10 – 20 Jahre alt

• 29,8 %   älter als 20 Jahre

• Der Medienetat beträgt 50.000€, davon 40.000€ für physische 
Medien

• Die Erneuerungsquote beträgt z.Z. 6,3% p.a. Im Durchschnitt 
erneuert sich damit der Bestand alle 15,87 Jahre.

• Mit Preissenkungen ist nicht zu rechnen.

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Die Ausleihe der Medien
120.000  Ausleihen in 2017

• Sachmedien 14.500

• Belletristik 24.500

• Kinder- und Jugendmedien 45.500

• Zeitschriften 4.500 * alle gerundet

• Nicht-Buch-Medien 17.000

• Onleihe 12.000

Ausleihstärkste Zeiten: Samstags und in den Ferien

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Unsere Möbel
• Viele Ausstattungsstücke wurden aus dem Marstall übernommen

• Einige Ergänzungen erfolgten Anfang der 90er Jahre beim Umzug 
in die Wasserstr.

• Die Einrichtung ist sehr heterogen

• Dringende Ersatzbeschaffungen in den letzten Jahren

• Kein RFID-Einsatz (Automatisierung)

• Keine Buchsicherung

• Kein W-LAN

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Unser Gebäude

• Gesamtfläche 1073  m² verteilt auf 3 Etagen

• davon Publikumsfläche 915  m² 

• Wandgebäude mit wenig Tageslichteinfall

• Hoher Bedarf künstlicher Beleuchtung

- Innenstadtlage mit ausreichend Parkraum (Stadthalle)

- In den letzten Jahren Ertüchtigung beim Brandschutz und    

teilweise bei der Wärmedämmung, kleinere Malerarbeiten

- In Planung: Musterfläche für LED-Beleuchtung

- Überlegungen zur Neugestaltung des Eingangsbereichs

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



• Die Stadtbücherei Kleve ist nach den Förderrichtlinien des Landes 
förderfähig  (Anschubfinanzierung)

• Es ist angedacht, eine Kundenbefragung durchzuführen

Die Stadtbücherei Kleve 
heute



Fragen an die Zukunft: 

• Welche Zielgruppe/n soll/en dauerhaft erreicht werden?

• Soll die Bücherei (baulich) dauerhaft als Solitär bestehen bleiben?

• Welche Angebote sollen neben der klassischen Medienausleihe 
bestehen?

• Welche Möglichkeiten bestehen ein gewähltes Niveau zu halten?

Grundsätze

Die mögliche Zukunft



• Es ist eine zukunftsfähige Ausrichtung, die langfristig realistisch 
ist, anzustreben

• Für die Zielgruppen soll die Bücherei ein verlässlicher Partner sein

• Neue Entwicklungen müssen aufgenommen werden können

• Die Bücherei bleibt Teil des lokalen Kultur- und Bildungsangebotes

• Sie ist auch Teil des gesamten Bibliothekswesens

• Die Dimensionen Mauern, Möbel, Medien und Menschen müssen 
im Gleichklang entwickelt werden

• Ein beschlossenes Gesamtniveau muss den Bürgerinnen und 
Bürgern dauerhaft verlässlich zur Verfügung stehen

Die Familienbücherei

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

• Die Stadtbücherei Kleve ist und bleibt eine Leihbücherei

• Die Stadtbücherei Kleve bleibt ein Solitär mit dem Standort 
Wasserstrasse

• Zielgruppe sind die Bürgerinnen und Bürger der Stadt Kleve und 
umliegender Kommunen

• Die Bücherei wird weiter zu einem „Wohlfühlort“ entwickelt

- Modernisierung des Bibliotheksraumes

- Steigerung der Aufenthaltsqualität

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

• Der Kinderbereich ist stark zu halten

• Darum gruppiert sich die Familienausrichtung „Kinder und ihre 
Eltern/Familien“

• Leseförderung wird zum Schwerpunkt

• Die Bücherei wird zum Grund- und vorschulischen Lernort

• Der Medienerwerb hat verstärkt den Kinderbereich im Blick

• Die Erschließung orientiert sich an kindgerechten Möglichkeiten
(z.B. Sprechende Signaturen / Klartextsignaturen)

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

• Stetige, konsequente Bearbeitung des Themenkistenservice für 
Kitas und Grundschulen (ressourcenabhängig)

• Die Koppelung der Anmeldung zur Grundschule mit der 
Anmeldung zur Bücherei wird angestrebt

• Vereinbarungen mit Grundschulen zur Einbeziehung eines 
Büchereibesuches in den Lehrplan (ressourcenabhängig)

• Entwicklung eines „Büchereiführerscheins“

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

• Anpassung der Aufgabenverteilung im Team

• Berücksichtigung der veränderten Schwerpunkte bei zukünftigen 
personellen Veränderungen

• Stärkere Ausrichtung der Veranstaltungsarbeit an der Zielgruppe 
Kinder und Familie

• Öffnungszeiten sind nach Möglichkeit familienfreundlicher zu 
gestalten

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

• Eingliederung des kleinen Jugendbereiches in den 
Erwachsenenbereich

• Entlastung von Routinearbeit durch Einsatz RFID zugunsten 
höherwertiger Arbeiten

• Bedienung im Nicht-Kinder-Bereich nur besonders 
nachfragestarker Segmente

• Die Onleihe wird dauerhaft fortgeführt (Zuwachs an digitalaffinen 
Familien)

• Die Höhe des Medienetats  sollte mindestens auf dem Niveau 
2017/2018 verbleiben

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

Die Stadtbücherei Kleve ist und bleibt damit

• Eine Kinder- und Familieneinrichtung

• Eine Freizeiteinrichtung

• Eine Ferieneinrichtung

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

Vorteile:

• Es gibt eine klare Zielgruppe

• Kernaufgabe ist die Leseförderung

• Image und Außenwirkung werden verbessert

• Die wahrscheinliche Zukunftssicherheit (Kinder, die Lesen lernen, 
wachsen immer wieder nach)

Die mögliche Zukunft



Die Familienbücherei

Einschränkungen und Konsequenzen:

• Weitere kleinere Zielgruppen sind kaum erreichbar, Jugendbereich 
im Erwachsenenbereich integriert

• Die Bücherei wird eher weniger „Leuchtturm“ im Kanon der 
städtischen Institutionen sein, mehr solider Alltagsbegleiter

• Kosten für Umbau und Modernisierung, auch Automatisierung

• Investitionen in qualifiziertes Fachpersonal

• Wahrscheinlich nur eine Umsetzung über einen längeren Zeitraum

Die mögliche Zukunft



Veränderungen erfolgen:

• Wenn sich aus Kundenbefragungen andere Bedürfnisse ergeben

• Wenn es vom Rat andere Aufträge gibt

• Wenn die bauliche oder institutionelle Landschaft der Stadt 
Veränderungen erfährt

Die mögliche Zukunft



Prüfung und Umsetzung

• Das Konzept ist stetig auf seine Funktionalität zu prüfen und ggf. 
anzupassen

• Die Phase der Detailplanung und Umsetzung von einzelnen 
Maßnahmen sollte eher zeitnäher, allenfalls mittelfristig begonnen 
werden

Die mögliche Zukunft



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


